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Algemene voorwaarden

A. Definities
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

1. Sportservice Flevoland: stichting die tot doel heeft te helpen bevorderen dat de inwoners van Flevoland
naar eigen keuze en overeenkomstig hun aanleg op verantwoorde wijze sport kunnen beoefenen dan wel
daarbij betrokken kunnen zijn.

2. Opdrachtgever: de natuurlijke persoon en/of de rechtspersoon die Sportservice Flevoland opdracht geeft
tot het uitvoeren van projecten of het aangaan van samenwerkingsverbanden.

3. Partij: de natuurlijk persoon en/of de rechtspersoon die partij is in een overeenkomst met Sportservice
Flevoland.

4. Diensten: alle door Sportservice Flevoland aan een opdrachtgever/partij geleverde diensten en producten,
alsmede alle door Sportservice Flevoland verrichte werkzaamheden, van welke aard dan ook, daaronder
begrepen werkzaamheden die niet op uitdrukkelijk verzoek van een opdrachtgever worden verricht.

B. Toepasselijkheid.

1. Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen en overeenkomsten tussen
Sportservice Flevoland en opdrachtgever/partij.

2. Afwijkende bedingen van opdrachtgever zijn voor Sportservice Flevoland slechts bindend indien
deze schriftelijk uitdrukkelijk door Sportservice Flevoland zijn aanvaard. De afwijkende bepalingen
gelden in dat geval slechts voor die overeenkomst waarop zij betrekking hebben en de
overeenkomst waarop zij van toepassing worden verklaard.

C. Offertes.

1. Offertes worden door Sportservice Flevoland gedurende dertig dagen gestand gedaan. Na het
verstrijken van deze termijn zijn de offertes vervallen.

2. De tarieven in de genoemde offertes zijn exclusief BTW, tenzij nadrukkelijk anders vermeld.

D. Opdracht.

1. Een overeenkomst komt pas tot stand nadat deze door Sportservice Flevoland is aanvaard.

Een door Sportservice Flevoland aanvaarde opdracht leidt tot een inspanningsverplichting en niet
tot een resultaatsverbintenis. Sportservice Flevoland zal zich naar beste kunnen en met de
zorgvuldigheid die van haar verwacht mag worden inspannen de werkzaamheden uit te voeren.

3. Sportservice Flevoland heeft het recht, indien een voor zover een goede uitvoering van de
opdracht dit vereist, werkzaamheden door een derde te laten verrichten.

4. De opdrachtgever/partij draagt er zorg voor dat alle gegevens, waarvan Sportservice Flevoland te
kennen geeft dat deze noodzakelijk zijn voor het uitvoeren van de overeenkomst of waarvan
opdrachtgever/partij redelijkerwijs behoort te begrijpen dat deze noodzakelijk zijn voor het
uitvoeren van de opdracht, tijdig aan Sportservice Flevoland zijn verstrekt. Indien deze gegevens
niet tijdig zijn verstrekt, heeft Sportservice Flevoland het recht de uitvoering van de overeenkomst
op te schorten en/of de uit de vertraging voortvloeiende extra kosten aan de opdrachtgever/partij
in rekening te brengen. Sportservice Flevoland is verder niet aansprakelijk voor schade, van welke
aard dan ook, ontstaan doordat Sportservice Flevoland is uitgegaan van door of zijdens
opdrachtgever/partij verstrekte onjuiste en/of onvolledige gegevens, tenzij deze onjuistheid c.q.
onvolledigheid Sportservice Flevoland kenbaar behoorde te zijn.
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E. Wijziging van de opdracht.

1. Indien tijdens de uitvoering van de opdracht blijkt dat het voor een behoorlijke uitvoering
noodzakelijk is de werkzaamheden te wijzigen of aan te vullen, dan zal Sportservice Flevoland tijdig
in overleg treden met opdrachtgever/partij.

2. Indien aan deze wijziging financiéle consequenties verbonden zijn, zal Sportservice Flevoland
opdrachtgever/partij hierover inlichten.

3. De gewijzigde overeenkomst zal schriftelijk worden vastgelegd.

F. Beéindiging van de overeenkomst.

1. De overeenkomst eindigt door het verstrijken van de overeengekomen termijn, het voltooien van
de opdracht of door opzegging.

2. Voor tussentijdse opzegging geldt een opzegtermijn van 1 maand.

3. Vanaf het moment van ontbinding van de overeenkomst kunnen partijen geen aanspraak meer
maken op de rechten uit die overeenkomst. In het bijzonder is het vanaf het moment van
ontbinding niet meer toegestaan gebruik te maken van de naam Sportservice Flevoland

G. Tarieven.

1. De door Sportservice Flevoland gehanteerde tarieven zijn exclusief BTW en exclusief reis- en
onkostenvergoeding, tenzij nadrukkelijk anders wordt vermeld.

2. Voor zover voor het verrichten van bepaalde diensten een vaste prijs is afgesproken en het
verlenen van de diensten leidt tot extra werkzaamheden die redelijkerwijs niet geacht kunnen
worden in de vaste prijs te zijn begrepen, zal Sportservice Flevoland de opdrachtgever/partij
informeren over de financiéle gevolgen van deze extra werkzaamheden.

3. Indien het verrichten van diensten ten behoeve van opdrachtgever/partij zich over een periode
van meer dan een maand uitstrekken, is Sportservice Flevoland gerechtigd tussentijds te
declareren.

H. Betaling.

1. Betaling van declaraties dient plaats te vinden binnen 14 dagen na dagtekening, tenzij nadrukkelijk
anders overeengekomen. Bij overschrijding van deze termijn is opdrachtgever/partij van
rechtswege in verzuim en een rente verschuldigd van 1% per maand.

2. Slechts betaling door overmaking op de bankrekening van Sportservice Flevoland leidt tot kwijting
van de opdrachtgever/partij.

3. Wanneer door of van opdrachtgever/partij faillissement, surséance van betaling of toepassing van
de Wet Schuldsanering Natuurlijke personen wordt aangevraagd of een opdrachtgever/partij aan
schuldeisers een akkoord aanbiedt, zullen de verplichtingen van de opdrachtgever/partij
onmiddellijk opeisbaar zijn.

Betaling dient plaats te vinden zonder enige korting of verrekening.

5. Wanneer Sportservice Flevoland incassomaatregelen treft tegen de opdrachtgever/partij die in
verzuim is, komen de kosten van die maatregelen ten laste van de opdrachtgever/partij. Deze
kosten bedragen 15 % van het openstaande saldo, zulks met een minimum van € 125,=.
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I. Aansprakelijkheid.

1. De aansprakelijkheid van Sportservice Flevoland voor schade, voortvloeiende uit, of verband
houdende met het uitvoeren van een overeenkomst c.q. het verrichten van diensten is beperkt
tot het overeengekomen bedrag.

2. Dein de voorgaande lid omschreven aansprakelijkheidsbeperking geldt niet voor opzet of
grove schuld van medewerkers van Sportservice Flevoland.

3. Bij het inschakelen van derden zal Sportservice Flevoland steeds de nodige zorgvuldigheid in
acht nemen. Sportservice Flevoland is voor eventuele tekortkomingen van deze derden niet
aansprakelijk.

4. De aansprakelijkheidsbeperking geldt tevens voor het geval Sportservice Flevoland
aansprakelijk is voor het niet deugdelijk functioneren van door Sportservice Flevoland
gebruikte apparatuur, software, gegevensbestanden, registers of andere zaken, geen
uitgezonderd.

J. Intellectuele eigendomsrechten.

1. Alle rechten van intellectuele of industriéle eigendom op alle aan opdrachtgever/partij
geleverde diensten en zaken berusten uitsluitend bij Sportservice Flevoland.

2. Hetis opdrachtgever/partij niet toegestaan zonder voorafgaande schriftelijke toestemming de
door Sportservice in het kader van de overeenkomst geproduceerde stukken en zaken,
waaronder adviezen, contracten en logo’s, al dan niet met inschakeling van derden te
vermenigvuldigen, te openbaren of te exploiteren, in welke vorm of wijze dan ook.

K. Toepasselijk recht en geschillen.

1. Op alle overeenkomsten tussen Sportservice Flevoland en opdrachtgever/partij is Nederlands
recht van toepassing.

2. Alle geschillen die tussen Sportservice Flevoland en opdrachtgever/partij mochten ontstaan,
zullen met uitsluiting van iedere andere rechter worden voorgelegd aan de bevoegde rechter
van het arrondissement Zwolle-Lelystad.

L. Diversen.

1. Indien enige bepaling van deze algemene voorwaarden nietig is of vernietigd wordt, zullen de
overige bepalingen van deze algemene voorwaarden volledig van kracht blijven.

2. Indien enige bepaling van deze algemene voorwaarden nietig is of vernietigd wordt, zullen
Sportservice en opdrachtgever/partij in overleg treden teneinde nieuwe bepalingen ter
vervanging van de nietige c.q. vernietigde bepaling in acht worden genomen.
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